
TUOTEPALAUTUSLOMAKE
Suomen Kuntokauppa
www.kuntokauppa.fi asiakaspalvelu@kuntokauppa.fi

Asiakkaan tiedot:
Nimi: Osoite:

Postinumero: Postitoimipaikka:

Puh: Email:

Pankki: Tilinumero:

Palautettava tuote:
Tuotteen nimi:

Kappalemäärä:

Tuotteen hinta:

Palautettava summa:

Palautuksen syy: 
________________________________________________________________
________________________________________________________________
________________________________________________________________

Toivottu toimenpide, ympyröi valinta
Vaihto / Korjaus / Hyvitys

- Tilaamillasi tuotteilla on 14 vuorokauden vaihto- ja palautusoikeus. Voit palauttaa tai vaihtaa tuotteet
14 vuorokauden kuluessa paketin vastaanottamisesta.
- Palautettavan tuotteen pitää olla käyttämätön.
- Ole yhteydessä asiakaspalveluumme, kun palautat tuotteen Matkahuollon kautta.
- Tulosta palautuslomake ja laita se aina mukaan palautuspakettiisi. Mikäli et voi tulostaa 
palautuslomaketta, voit kirjoittaa lomakkeen tiedot paperille ja laittaa sen mukaan pakettiin.
- Palauta tuotteet samassa pakkauksessa jossa ne tulivat, jolloin yhteystiedot ovat valmiina 
paketissa.
- Mainitse kuljetusyhtiölle, että kyseessä on asiakaspalautus. Pyydä aina tosite palautuksestasi 
mahdollisen katoamisen / epäselvyyksien varalta

Palautusosoite:
Suomen Kuntokauppa
Kohmankaari 3
33310  Tampere

Päiväys ja asiakkaan allekirjoitus:
____/____/____

________________________


